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CARACTERISTICAS DE LOS PROYECTOS DE INGENIERIA
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CLASIFICACION DE LAS FASES DEL DISENO INDUSTRIAL

CREATIVAS
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CLASIFICACION DE LAS FASES

FASES | DENOMINACION CARACTERISTICA

ORDEN
DE
MAGNITUD

» Primera aproximacion al proyecto
» Objetivo: fijar los limites para realizar el planteamiento

ESTUDIO - Parte de un planteamiento del proyecto
PRELIMINAR - Analiza e investiga las posibles soluciones alternativas
VIABILIDAD Vdlidas a nivel de subsistemas

ANTEPROYECTO
DISENO
BASICO

+ Seleccidn de la mejor alternativa posible
Definida a nivel de componentes de sistema

PROYECTO - Definicidn exhaustiva conjunto y partes del proyecto
DISENO Cdlculo detallado elementos
DETALLADO Evaluacion y planificacion trabajos ejecucidn

) Transforman el proyecto en realidad fisica
REALIZACION No existen aproximaciones sucesivas
Se parte de un disefio detallado




CLASIFICACION DE LAS FASES
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MACRO Y MICROESTRUCTURA DE LAS FASES

MACROESTRUCTURA
DE UNA FASE

MICROESTRUCTURA
DE UNA FASE

-CONJUNTO ESTRUCTURAL QUE

FORMAN LAS ETAPAS A RESOLVER

* FIJAN LO QUE HAY QUE HACER

-CONJUNTO DE ETAPAS, SUBETAPAS

Y PASOS

- FLTAN COMO HA DE RESOLVERSE




ORDEN DE MAGNITUD - PREFASE

INFORMACION

ELIMINAR IDEAS O PROPUESTAS  EXPERIENCIA
SIN VIABILIDAD

ADQUIRIR ORDEN MAGNITUD
PLANTEAR PROBLEMA

ADECUADAMENTE
RATIOS
COSTE BAJO
ORDEN
DE
MAGNITUD

- DEF;[NICI(jN DE LA IDEA

* ANALISIS DE SU UTILIDAD

* DIMENSIONAMIENTO: TAMARNO DEL PROYECTO

* CARACTERISTICAS: VARIABLES Y RESTRICCIONES

- ESTADO DEL ARTE DE LA TECNICA > DOCUMENTACION

* EVALUACION DE RECURSOS NECESARIOS . .

- ESTIMACION DEL PRESUPUESTO DE INVERSION Y SU FINANCIACION

* ESTUDIO DE LOS RESULTADOS ECONOMICOS, MEDIOAMBIENTALES, ETC
* PLANIFICACION ETAPAS POSTERIORES
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ESTUDIO PRELIMINAR - VIABILIDAD

ACTIVIDAD

RGENT
CONOCER EL PROYECTO DIVERGENTE

EN SU CONJUNTO

OBTENER POSIBLES

ESTUDIAR LA SOLUCIONES ALTERNATIVAS
VIABILIDAD

RATIOS

COSTE BAJO

VIABILIDAD
FISICA, LEGAL, SOCIAL, MEDIOAMBIENTAL, ECONOMICA Y FINANCIERA

* PLANTEAMIENTO DE ALTERNATIVAS

* ESTUDIO DE VIABILIDAD DE CADA ALTERNATIVA:
* VIABILIDAD TECNICA
+ VIABILIDAD ECONOMICA

* VIABILIDAD LEGAL Y MEDIOAMBIENTAL

* VIABILIDAD FINANCIERA
+ ELECCION DE LA MEJOR
- ANALISIS DE RENTABILIDAD
* PLANIFICACION ETAPAS POSTERIORES
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ESTUDIO DE VIABILIDAD - DEFINICION

El estudio de viabilidad tiene por objeto comprobar si en un proyecto existen soluciones que
cumplan los objetivos definidos en el planteamiento inicial y determinar qué son viables fisica,

legal, social, econdmica y financieramente.

tiempo
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Idea Planteamiento Eliminacion Seleccion
Problema de posibles de las opciones de la
Necesidad soluciones claramente alternativa
inviables Optima
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ESTUDIO DE VIABILIDAD - OBJETIVOS

Objetivos:

* Conocer el proyecto en su conjunto.
* Obtener posibles soluciones.
* Estudiar la viabilidad de las soluciones.

El estudio de viabilidad implica un coste estimado entre 1y 3 por mil de la inversidn, equivalente
al 5 % de los honorarios de proyecto.

El estudio de viabilidad ofrece tres respuestas distintas:

* En funcidn del planteamiento y objetivos marcados, la solucidon o las posibles soluciones del
proyecto no son viables. El proyectista desaconseja realizar la inversion o modificar el
planteamiento y objetivos iniciales.

* Existe una Unica solucion validad del proyecto, o habiendo varias, una de ellas estda muy por
encima del resto. El proyectista indica que se puede continuar con el proyecto pero indica que
ligeras modificaciones respecto el planteamiento y objetivo inicial implica mejoras considerable
en los resultados.

* Existen varias soluciones alternativas, todas ellas viables. Se selecciona analizan y se selecciona
la mejor alternativa.

Se admiten errores entre el 25 % y 30 % de la inversion.
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ESTUDIO DE VIABILIDAD - ETAPAS

PLANT EAMIENTO

Sl

Validez
Supuestos

ESTUDIO DEL PROCESO.
ANALISIS DE ALTERMATIVAS
i Completo?

SINTESIS DE POSIBLES
SOLUCIONES

Admisible? <>j

ESTUDIO DE WABI LUDAD

Definician del estado
tecnoldgico del problema

Soluciones propuestas
al
-

DECADA SOLUCION

DETERMINACION DELA
REALUZABILDAD FISICA

Fisicamenta
realizable

NO

Soluciones
constructivas

MO
; 3l Soluci
; oluciones
DEL CAPITAL DISPONIELE Reriable egondmicas y
inancieras

!

CONJUNTO DE SOLUCIONES

F Y

Ctras

WALIDAS ESTUDIADAS

I

DISER O BASICO

soluciones
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ESTUDIO DE VIABILIDAD - ESQUEMA

COMCEPCION i

ESTUDIO DE

l MERCADO
TAMANO Y

—»| LOCALIZACION

DEFIMICTON
TECHICA
r Y
. FRESUFUESTO PRESUFUESTO DE
FPROGRAMA DE INVERSION » EXPLOTACION

FINAMCIACION

I

- EVAT UACION
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ESTUDIO DE MERCADO - CONCEPTO

ESTUDIO DE MERCADOS

e ————

PERSONAS




ESTUDIO DE MERCADO - ENTORNO

MICROENTORNO

PROVEEDORES COMPETENCIA

CLIENTES .
INTERMEDIARIOS G6RUPOS INTERES

MACROENTORNO

]

SOCIO-CULTURALES

MEDIO AMBIENTE ECONOMICAS

DEMOGRAFICAS POLITICAS-LEGALES TECNOLOGICAS
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ESTUDIO DE MERCADO - EJEMPLO

EJEMPLO
COMPETENCIA

¢QUE DESEO [l cQUE QUIERO [l ¢cQUE TIPO DEJM <QUE MARCA
SATISFACER? COMER? DULCES? DESEO?

COMPETIDORES COMPETIDORES COMPETIDORES COMPETIDORES
-DESEO- -GENERICOS- -FORMA- -MARCA-

PRIORIZACION TIPOS FORMAS MARCAS
Actividades Patatas fritas Chocolate Lacasa
Ejercicio Dulces Regaliz Nestlé
Comida Fruta Caramelos

Unversidad AT =
14 Politécnica  wiewsso o I rrrrrrrrrrrr
de Cartagena ~ “wfNad | TECHNOLOGY



ESTUDIO DE MERCADO - FASES

FASE 1 IDENTIFICAR FUERZAS
DEL MACROENTORNO

FASE 2 RECOGER INFORMACION

SOBRE TENDENCIAS

PROYECTAR LAS
FASE S TENDENCIAS FUTURAS

FASE 4 CONSULTAR ESCENARIOS

FUTUROS

DETERMINAR
FASE O Bl ~ONSECUENCIAS EMPRESA
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ESTUDIO DE MERCADO - MERCADOTECNIA

MERCADOTECNIA
CONJUNTO DE PRINCIPIOS
ESCOGER MERCADOS IDENTIFICAR NECESIDADES DESARROLLAR PRODUCTOS
META CONSUMIDOR Y SERVICIOS
PROPORCIONAR VALOR PROPORCIONAR BENEFICIOS
EMPRESAS

CONSUMIDORES

DISTRIBUIR PRODUCTOS PROMOCIONAR PRODDUCTOS
ADECUADAMENTE DE FORMA EFECTIVA

HORIZONTE OPORTUNIDAES
LARGO MERCADO
PLANIFICACION MERCADOS
ESTRATEGICA META

ADMINISTRACION
MERCADOTECNIA

SISTEMAS PLANIFICACION
INFORMACION ESTRATEGIAS
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ESTUDIO DE MERCADO - CONSIDERACIONES

OTRAS CONSIDERACIONES

NO PRODUCIRA MODIFICACIONES
EN LA DEMANDA

CUBRE UNA PARTE REDUCIDA
DEL MERCADO

SI VA A CUBRIR UNA PARTE
SIGNIFICATIVA

PUEDE AUMENTARSE LA DEMANDA
TOTAL

DIVERSIFICACION PRODUCCION
SEGMENTOS DEMANDA

CAMBIO PRODUCTOS Y PROCESOS
SIN GASTOS

CAMBIOS POLITICOS Y
SOCIALES

INFLUENCIA DEMANDA
CORTO, MEDIO, LARGO PLAZO

ACTIVIDADES
COMUNES

MEDICION POTENCIALES
MERCADO

ESTUDIOS TENDENCIAS
COMERCTALES

PRONOSTICO
CORTO-LARGO PLAZO

ANALISIS PORCION
MERCADO

DETERMINACION
CARACTERISTICAS MERCADO

PRODUCTOS
COMPETIDORES

ANALISIS DE
VENTAS

SISTEMAS
INFORMACION

Unversidad AT = cparen
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ESTUDIO DE MERCADO - PROCEDIMIENTO

PASOS BASICOS
INVESTIGACION DE MERCADOS

DEFINICION Recabar informacién
PROBLEMA preliminar

OBJETIVOS, Potencial mercado, perfiles
INVESTIGACION demografia, actitudes consumidores

DESARROLLO PLAN Encuestas, estilos de vida, patrones
INVESTIGACION de consumidores

4 ’
IMPLANTACION PLAN Recopilacién datos, porcesado
INVESTIGACION y andlisis informacion

INTERPRETACION Toma de decisiones
INFORME RESULTADOS investigador y gerente
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ESTUDIO DE MERCADO - PREGUNTAS

LISTA DE PREGUNTAS

I.- Andlisis de la situacion
A.- Andlisis de la demanda
1.- Caracteristicas y comportamiente del comprador
¢Qué, quién, dénde, por qué, cémo, cudndo y cudnto compran?
¢Coémo cambiardn las caracteristicas y el comportamiento del comprador, en el future?
2.- Caracteristicas del mercado
Tamafio del mercado potencial
Segmentos
Demanda selectiva
Tendencias del mercado en el future
B.- Competencia
1.- ¢Quiénes son los competidores?
2.- Caracteristicas del competidor
Programas de mercado
Comportamiento competitivo
Recursos
3.- Principales fuerzas y debilidades
4 - Future ambiente competitivo
C.- Ambiente General
1.- Tendencias y condiciones econdmicas
2.- Regulacidn y tendencias gubernamentales
3.- Contaminacién, seguridad, preocupaciones del consumidor
4 .- Tendencias tecnoldgicas
5.- Clima politico
D.- Ambiente interno
1.- Recursos/habilidades de mercadotecnia, produccidn, financieras y tecnolégicas
2.- Tendencias futuras en el ambiente interno

Universidad AT e
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ESTUDIO DE MERCADO - PREGUNTAS

IT.- Mezcla de mercados

A.- Producto
1.- ¢Qué atributos/beneficios del producto son importantes?
2.- ¢Como debe diferenciarse el producto?
3.- ¢Qué segmentos se atraerian?
4.- ¢Qué importancia tiene el servicio, la garantia, etc.?
5.- ¢Existe la necesidad de una variacion del producto/linea del producto?
6.- ¢Qué importancia tiene el envasade?
7.- ¢Como se ve el producto, en relacién con las ofertas competitivas?

B.- Lugar
1) ¢Qué tipos de distribuidores deben comerciar con el producto?
2) ¢Cudles son los atributos de canalizacién y las motivaciones para comerciar con el

producto?
3) ¢Cudl es el volumen de ventas al por mayor y al detall que se necesita?
4) ¢Cudles son los mdrgenes apropiados?
5) ¢Qué formas de distribucion fisica se necesitan?
C.- Precio

1.- ¢Cudl es la elasticidad de la demanda?
2.- ¢Cudles son las politicas de precios adecuadas?
3.- ¢Como debe fijarse el precio en el sector de produccion?
4.- ¢Como estableceremos las variaciones en los precios de un producto?
5.- ¢Cémo debemos reaccionar ante una amenaza competitiva de precios?
6.- ¢Qué importancia tiene el precio para el comprador?

D.- Promocién
1.- ¢Cudl es el presupuesto 6ptimo de promocion?
2.- ¢Qué papel juega la promocién de ventas, la publicidad, la venta personal, para estimular

la demanda?

3.- ¢Cudl es la mezcla adecuada de proemocion?
4.- ¢Cémo se mide la efectividad de los instrumentos de promocién?
5.- ¢Cudl es la copia mds efectiva?
6.- ¢Cudles son los medios de publicidad mds efectivos?

Universidad UROPEAN
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ESTUDIO DE MERCADO - PREGUNTAS

ITI .- Medidas de ejecucion
1.- ¢Cudles son las ventas actuales por ramos de produccién?
2.- ¢Cudles son las participaciones actuales en el mercado, por ramo de produccién?

3.- ¢Cudl es la participacion actual en las ventas/mercado por tipes de clientes, regién de
ventas, etc.?

4.- ¢Cudl es la imagen producto/compafiia entre los clientes, distribuidores, publico?

5.- ¢Cudl es el nivel de conciencia respecto a la promocién?

6.- ¢Cudl es el nivel de recuerdo respecto a la marca registrada?

7.- ¢Cudl es el margen del distribuidor para los comerciantes, grandes, medianos y
pequefios? ¢Por geografia, tipo de clientes?

8.- ¢Cudl es el porcentaje del producto que se estd vendiendo, por debajo del precio
sugerido al por menor? ¢Cudl es el precio promedio al por menor de nuestro producto?

Universidad UROPEAN
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ESTUDIO DE MERCADO - INFORMACION

INSTITUTOS
ESTADISTICA

INSTITUTOS

APOYO PYMES UNIVERSIDADES

ASOCIACIONES

=1y ADMINISTRACIONES
EMPRESARIALES 55

PUBLICAS

FUENTES DE INFORMACION
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ESTUDIO DE MERCADO - CONSUMIDOR

CULTURALES

FACTORES
CONDUCTA
CONSUMIDOR

PERSONALES

PSICOLOGICOS

REALIDAD SOCTAL
COMUNIDAD O PAIS
COMPORTAMIENTO PERSONAS
USOS Y COSTUMBRES
RELIGION, TRADICION

NIVEL VIDA, ESTATUS SOCIAL

EDAD Y CICLO VIDA

OCUPACION Y PODER ADQUISITIVO
CIRCUNSTANCIAS ECONOMICAS
ESTILOS DE VIDA

PERSOMALIDAD, AMBIENTES

MOTIVACION, (MASLOW)
PERCEPCION
APRENDIZAJE
CREENCIAS

ACTITUDES

23
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ESTUDIO DE MERCADO - INTERPRETACION

MERCADO

LUGAR FISICO DONDE COMPRADORES Y VENDEDORES
INTERCAMBIAN BIENES Y SERVICIOS

PUNTOS DE VISTA

; TODOS LOS COMPRADORES Y VENDEDORES
ECONOMICO TRANSACCTIONAN BIENES Y SERVICIOS
ESTRUCTURA - COMPORTAMIENTO - RENDIMIENTO

. CONJUNTO DE COMPRADORES REALES DE UN PRODUCTO
TECNICO INDUSTRIA - CONJUNTO DE VENDEDORES

UnlvgrSIdad EEEEEEEE
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ESTUDIO DE MERCADO — RELACION ENTORNO

CONSUMIDORES

MERCADO ~ PROFESAN UN CIERTO NIVEL
POTENCIAL INTERES POR UNA OFERTA DEFINIDA DE MERCADO

MERCADO INTERéS, INGRESOS Y ACCESO A UNA OFERTA DE
DISPONIBLE MERCADO PARTICULAR

MERCADO
DISPONIBLE
CUALIFICADO

POTENCIAL QUE REUNEADEMAS UN

REQUISITO

MERCADO DISPONIBLE CUALIFICADO QUE UNA EMPRESA
META DECIDE BUSCAR

MERCADO YA HAN COMPRADO EL
PENETRADO PRODUCTO

Universidad
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TAMANO OPTIMO DE PLANTA INDUSTRIAL - CONCEPTO

OBJETIVO MAS IMPORTANTE

P
Y --onoror

ESTIMACION INVERSION

]
L Solar 120.000 m?
" Naves industriales 22.500 m?
J 1 4 Edificios servicios generales 9.000 m*
: B Oficinas:
\ gesen f-mepey b, J Planta baja 2.000 m®

Planta primera
Almacén (cubierto y descubierto 12.000 m?

SUPERF. SOLAR : 120.000 m2

Unversidad AT = cparen
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TAMANO OPTIMO DE PLANTA INDUSTRIAL - CONCEPTO

¢CUANTA CAPACIDAD ¢CUANDO HA DE ESTAR
DISPONIBLE?

>

\

¢DONDE; SE'HA <¢QUE CLASE DE CAPACIDAD
DE INSTALAR? NECESITA?

—
——

CAPACIDAD DISENO ] HORIZONTE TEMPORAL
(INSTALADA) 5-101 ANGS

Universidad g g
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TAMANO OPTIMO DE PLANTA INDUSTRIAL - CONCEPTO

TAMANO TECNICOS - ECOMOMICOS -FINANCIEROS - COMERCIALES

ESTRUC. EMPRESARIAL - RIES60 DECISION

FACTORES A TENER CUENTA

MERCADO FACTOR HUMANO

* FACTOR DOMINANTE * PRINCIPAL VALOR

* EVOLUCTON DEMARNDA Y CUOTA MERCADO * NIVEL DE FORMACION

* ESTRATEGIAS, COMPETENCIA, CICLO DE * MOTIVACION, ESPIRITU Y CULTURA
VIDA, COMPORTAMIENTO * ORGANIZACION Y GESTION

TECNOLOGIA ESTRATEGIA EMPRESA

* MODIF. CAPACIDAD PRODUCCION * ORTENTADA AL CRECIMIENTO

* ELIMINACION CUELLOS BOTELLA * CUOTA MERCADO

+ AUMERTO PRODUCCTION * MERCADOS POTENCTIALES

PROCESO DE FABRICACION B ENTORNO ECONOMICO

* PROCESOS ALTERMNATIVOS + LINEAS PRODUCCION
* MEJORAS . * MODIFICACION ESTRUCTURA
* SIMPLIFICACION ACTIVIDADES * SUCONTRATACTION

% DISTRIBUCION EN PLANTA

+ OPERACTIOMES
* REDUCCTION TIEMPOS
* MEJORAS PROCESO

Universidad UROPEAN
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EMPLAZAMIENTO DE PLANTA INDUSTRIAL - CONCEPTO

ESTUDIO
ZONA

GEOGRAFICA

[ POSIBLES \'
@CALIZACION ES J

PROCESO

/ NECESIDADES "
DE |
\ Espacio )

¥
ESTUDIO \
DE LA |
DISTRIBUCION
EN PLANTA/
/POSIBLES \
S

OLUCIONES |
DELA

| DISTRIBUCION
\  ENPLANTA /

/ FIJAR \
UN SOLAR
(ASEGURAR SU
COMPRA)
DECIDIR

LA DISTRIBUCION
EN PLANTA
MAS IDONEA

|' ¢ POSIBLES
AMPLIACIONES?

NECESIDAD

DIVERSIFICACION

TRASLADO

NUEVA PLANTA
CONDICIONES LOCALES-M. AMBIENTALES

OBJETIVO MAS IMPORTANTE

BUSQUEDA DE UN SOLAR

EXPANSION
AMPLIACION

DESCENTRALIZACION

CAMBIO FACTORES ECONOMICOS

29
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EMPLAZAMIENTO DE PLANTA INDUSTRIAL - FACTORES

NUEVE GRUPOS

1 - MANO DE OBRA Y SALARIOS
2 - ENERGIA Y AGUA

3 - MATERIAS PRIMAS

4 - TRANSPORTE

5 - ENTORNO SOCIAL

6 - LEYES E IMPUESTOS

7 - MERCADO

8 - GEOGRAFIA Y CLIMA

9 - SUELO

Unversidad AT = cparen
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EMPLAZAMIENTO DE PLANTA INDUSTRIAL - FACTORES

FACTORES DETERMINANTES (FD)

+ SU INADECUACION IMPIDE LA INSTALACION DE
LA EMPRESA

+ ENERGIA, AGUA Y RESIDUOS, LEYES E IMPUESTOS,
GEOGRAFIA Y CLIMA, SUELO.

FACTORES PRIMORDIALES (FP)

- ASEGURAN UNA BUENA LOCALIZACION SIN IR EN
CONTRA DE LOS DETERMINANTES
* TRANSPORTE, MERCADO, MATERIAS PRIMAS.

FACTORES MARGINALES (FM)

* NO JUEGAN UN PAPEL DECISIVO PERO SON
CONVENIENTES
* MANO DE OCRA, ENTORNO SOCTAL.

REQUISITOS
EMPRESA

EMPLAZAMIENTO

ALGUNO

COSTE? ALGUNO

COSTE? « & ALGUNO

Unversidad AT = cparen
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EMPLAZAMIENTO DE PLANTA INDUSTRIAL - FACTORES

.-- HISTORIAL DE LA MANO DE OBRA

-

JAZ - bISPONIBILIDAD DE LA MANO DE OBRA

-

-

PESOS

!

VALORACIONES

-

ASPECTOS & ~JAB] - INFLUENCIA DE LA INDUSTRIA LOCAL
- MADUREZ DE LOS CIUDADANOS
WABI - POSTBLES DIRECTIVOS
FacTores ( [HAN [VARGRACTONNGRWATZABANINN -

!

&
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EMPLAZAMIENTO DE PLANTA INDUSTRIAL - FACTORES

HISTORTAL DE LA MANO DE OBRA
DISPOMIBILIDAD DE LA MANO DE OCRA
IMFLUENCTA DE LA TNDUSTRIA LOCAL
MADUREZ DE LOS CIUDADAMNOS
POSIBLES DIRECTIVOS

ELECTRICA
COMBUSTIBLE
GAS NATURAL
CARBON

AGUA

FERROCARRIL
CAMION

AEREQ

FLUVIAL ¥ MARITIMO

OTROS

APROVISIOMAMIEMTO

VIVIENDAS
EDUCACION

ASISTEMCIA SANITARIA
ASISTENCIA CULTURAL Y OCTO

OTROS ASPECTOS: INFRAESTRUCTURAS

PLANIFICACION ¥ DESARROLLO

IMPUESTOS

ASPECTOS FINANCIEROS

AMBIENTE COMERCIAL COMUMIDAD-ESTATAL
ACTITUD EMPLEADOS, PODER ADQUISITIVO
COMPETEMNCIA Y MERCADO

FACILIDAD IMPLANTACTON RED COMERCIAL

CLIMA

DISPONIBILIDAD
COSTE

CALIDAD
DOTACIOMES

MORMATIVA SUELO

FACTORES Y

SUBFACTORES
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EMPLAZAMIENTO DE PLANTA INDUSTRIAL - FACTORES

TEST DE LOCALIZACION MATRIZ DE CORRELACION DE FACTORES Y SUBSISTEMAS
A MANODEOCRA [ ]
PA  HISTORTAL DE L4 MANO DE 0BRA [ ]
B8 orsonzcnroan bE LA mANO DE OBRA ]
BB oeruencTa e LA TNDUSTRIA LOCAL ]
P mavurez pELOS cTUbADANDS [ ]
P8  rosmees omectIvos [ ]
A VALORACIONNORMALIZADA
c EneRciAYAGUA [ ]
€ MATERIASPRIMAS [ ]
0 TRANsPoRTE ]
B ENTOmOSOCTAL [ ]
F LEVESEIWUESTOS [ ]
6 mMeRcao [ ]
M cEOSRAFLAYOIMA [ ]
1 swEo ]

Unversidad AT =
3 4 Politécnica  wiewsso o I nnnnnnnnnnnn
de Cartagena ~ “wfNad | TECHNOLOGY



EMPLAZAMIENTO DE PLANTA INDUSTRIAL - LEGISLACION

ORDENANZAS REGULADORAS
POLIGONOS INDUSTRIALES

Unversidad AT = coren
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PROCESO DE FABRICACION - CONCEPTO

PROCESO

¢COMO SE CAPACIDAD DE PRODUCCION
FABRICA? CALIDAD DEL PRODUCTO

¢ CON QUE
SE FABRICA?

REALIMENTADOR

EMPLAZAMIENTO

TRANSFORMACION

MATERIAS CONJUNTO DE OPERACIONES PRODUCTOS
PRIMAS CARACTERISTICAS TECNOLOGICAS FINALES




PROCESO DE FABRICACION - FACTORES

f(PRODUCCION)

CONMERAR:

A UTILIDAD BIEN

A VALOR CONSUMO

A PRECIO A PAGAR

A BENEFICIO

—|

A SUPERVIVENCIA
EMPRESA

«

FABRICAR

TODO-PARTE

37
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PROCESO DE FABRICACION - FACTORES

= N2 |—J )
FABRICAR

TODO-PARTE

COMPRAR 4—@

COSTE DE COMPRAR COSTE DE FABRICAR

uxn Cf + vxn

| |
LA CANTIDAD QUE HACE INDIFERENTE FABRICAR O COMPRAR
ES EL PUNTO DE EQUILIBRIO

‘
Cf-l-ﬂoxl/:ﬂoxlf
v ic" A J
C'f+n><v>n><u n, = f C'f+n><v<n><u
(u-v)
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38 Politécnica  wieusro o _@-IT
de Cartagena

uuuuuuuu
vvvvvvvvvvvv
uuuuuuuuuu



PROCESO DE FABRICACION — PUNTO DE EQUILIBRIO

MEUROS
100
w0 | VENTAS
60 1
COSTES
TOTALES
40 1
: COSTES
{ VARIABLES
: COSTES
{ FIJOS
l
i
' UNIDADES

200 400 600 800 1.000

C'f +n><v>n><u.—no—>6'f +NAXV <NAXU
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PROCESOS DE FABRICACION - PROCESOS

PROCESO A PROCESO B

UTILIZACION MATERIAS PRIMAS COSTES DE INVERSI ON
CUANTITATIVO - CUALITATIVO Y MANUTENCION

CONSUMOS ENERGETICOS ( DIVERSIDAD NIVELES

BALANCES ! OPTIMOS PRODUCCION
y

V -
= QU
CARACTERISTICAS CALIDAD PRODUCTOS
INSTALACIONES ELABORADOS

NECESIDADES IMPACTO
MANO DE OBRA AMBIENTAL

UnlvgrSIdad . EUROPEAN
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PROCESOS DE FABRICACION - PROCESOS

PRODUCCION CONTINUA

PRODUCCION DISCRETA

2
s—— 2
DE o PROoUCCioN starie. |
PROCESOS

PRODUCCION SIMPLE

1

PRODUCTOS

Universidal
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PROCESOS DE FABRICACION - PROCESOS

PRODUCCION CONTINUA

FLUJO ININTERRUMPIDO EN EL TIEMPO
(HORMOS, REFINERIAS)

INTERRUPCIONES COSTOSAS
(PLANTAS QUIMICAS)

PROCESQS REPETITIVOS
(AUTOMOVILES, ELECTRODOMESTICOS, CALZADO)

PRODUCCION DISCRETA

BIENES NO TIPIFICADOS
(OBRAS PUBLICAS, BUQUES, CENTRALES)

INTERRUPCIONES SIN PROBLEMAS
(TALLERES CONVERTIBLES)

PRODUCCION POR ENCARGO O PEDIDO
(PRODUCTOS COMN ELEVADO CDSTE)

Unversidad AT =
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PROCESOS DE FABRICACION - PROCESOS

PRODUCCION SIMPLE

UN SOLO PRODUCTO |
CARACTERISTICAS HOMOGENEAS

PRODUCCION MULTIPLE

VARIOS PRODUCTOS DIFERENCIADOS
-l_.[POS TECNICAMENTE INTERDEPENDIENTES

DE

PRODUCCION MULTIPLE
INDEPENDIENTE

EXPLOTACIONES MONOPRODUCTORAS
CADENAS INDEPENDIENTES

PROCESOS
(productos)

PRODUCCION MULTIPLE
ALTERNATIVA

TRABAJO SOBRE PEDIDO
PRODUCCION INTERMITENTE

PRODUCCION MULTIPLE

COMPUESTA

PRODUCCI;)N MULTIPRODUCTO
PROCESO COMUN MAS DE UN PRODUCTO

Universidad
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PROCESOS DE FABRICACION - PROCESOS

PROCESO

KNOW.
oW

ALTERNAILVAS

PROGCESO PROGESO

TERCEROS PROPIO
LICENCGIA INGENIERIA

DEPARTAMENTO' PROCESOS

e < B
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PROCESOS DE FABRICACION — PASOS DEL PROCESO

FITACION
MEDIOS Y RECURSOS

PASOS PROCESO

ANALISIS
INFORMACION

DEFINICION
ACTIVIDADES

DIAGRAMA
PROCESO

RELACION
ACTIVIDADES

ORDEN
OPERACIONES

FLUJOS Y BALANCES
MATERIA Y ENERGIA

VENTAJAS
ALTERNATIVAS

DESVENTAJAS
ALTERNATIVAS

INVERSIONES
CONSUMOS

ORDENACION
ALTERNATIVAS

SELECCION
PROCESO
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PROCESOS DE FABRICACION — ANALISIS P-Q
Q {CAII;II'EHDAD PRD[;%%C!C’)N

PRODUCCION) A prOCESO 7]
B (SECCIONES)

r

ANALISIS
P-Q

COMBINACION

GRAN VOLUMEN
POCA VARIEDAD
DESP. RARPIDO

T MECANIZACION
MAQ. ESPECIAL
T INVERSION

PRODUCCION
POR
PRODUCTO
(CADENA)
P (TIPOS
PRODUCTOS)
COMBINAR DIVIDIR
PRODUCTOS PRODUCTOS
PLANTEAMIENTOS Y SUS
UNICOS PLANTEAMIENTOS

POCO VOLUMEN

GRAN VARIEDAD
DESP. LENTO

MANUAL
MAQ. UNIVERSAL
L INVERSION

Universidad
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PROCESOS DE FABRICACION - SIMBOLOGIA

DEFINICION OPERACIONES BASICAS Y RELACIONES ACTIVIDADES

<000 O0

[1O

OoDLDV

CAMBIO DE ALGUNA DE LAS CARACTERISTICAS FISICAS O QUIMICAS
DE UN OBJETO O SE PREPARA PARA OTRA OPERACION, TRANSPORTE,
INSPECCION O ALMACENAJE. TAMBIEN TIENE LUGAR CUANDO SE DA O
RECIRE INFORMACION O CUANDO SE PLANIFICA O CALCULA.

DESPLAZAMIENTO DE UN OBJETO DE UN LUGAR A QTRQ, EXCEPTO
CUANDQO ESTE MOVIMIENTO FORMA PARTE DE UNA OPERACION O ES
MOTIVADO POR EL OPERARIO EN EL PUESTO DE TRABAJO DURANTE UNA
OPERACION O INSPECCION.

EXAMEN DE UN OBJETO PARA SU IDENTIFICACION O SE VERIFICA EN
CUANTQ A CALIDAD O CANTIDAD.

CUANDO NO REQUIERE LA INMEDIATA ETECUCION DE LA PROXIMA
ACCION PLANEADA.

CUANDQ SE GUARDA Y PROTEGE UN OBJETO CONTRA UN TRASLADO NO
AUTORIZADO.

CUANDO SE DESEA INDICAR ACTIVIDADES SIMULTANEAS O POR EL
MISMO OPERARIO EN EL MISMO PUESTO DE TRABAJO (CIRCULO
INSCRITO EN UN CUADRADOQ).

PRODUCE
0
REALIZA

DESPLAZA

VERIFICA

ESPERA

GUARDA

VARIAS
ACTIVIDADES

47
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PROCESOS DE FABRICACION — DIAGRAMA DE PROCESO

ORDEN
LOGICO

ORDEN
CRONOLOGICO

RECEPCIGN
C[THIECOS
T OPERACIONES
BASICAS
PREPARACIGN
FREVIA TRIA O D D v
RELACION

DIAGRAMA ACTIVIDADES
PROCESO

i |

LD
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PROCESOS DE FABRICACION - ACTIVIDIDAD

FICHAS DE ACTIVIDAD

- Descripcion.

- Exigencias espaciales.
* Exigencias constructivas. LISTA DE PREGUNTAS
+ Exigencias ambientales. : : P
Exi . . ¢Es necesaria la operacion o puede
- Exigencias de seguridad y control. .y
eliminarse?

- Elementos de manutencidn. : : iy
¢Puede combinarse con otra operacién?

* Productos en trdnsito u operacién. . .
: P — Orden de operaciones, lugar de trabajo,
- Operarios.

) . personas.
- Fluidos no energéticos. . . .
: e ¢Pueden mejorarse los métodos o los
» Fluidos energéticos. .
equipos?

- Exigencias energéticas.

- Residuos.

- Actividades conectadas y relacionadas.
* Transporte de la informacidn.

Universidad
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PROCESOS DE FABRICACION - ANALISIS

TIEMPOS DE OPERACION

DIAGRAMAS DE PROCESO CANTIDADES DESPLAZADAS

ESQUEMAS DE ENSAMBLAJES

+ DIAGRAMAS DE RECORRIDO SENCILLO:
LINEA MONOPRODUCTO.
- DIAGRAMAS MULTIPRODUCTO:
CUANDO HAY MAS DE SEIS O SIETE PRODUCTOS.
- TABLAS MATRICIALES:
CUANDO EXISTE UNA GRAN VARIEDAD DE PRODUCTOS.

ALTERNATIVAS

VOLUMEN O CAPACIDAD

= RIES60, SEGURIDAD
PRODUCCION (CRECIMIENTOS)

COSTE MANTENIMIENTOS E HIGIENE

CALIDAD PRODUCTO ESPACIO REQUERIDO FACILIDAD REEMPLAZAMIETNO

GARANTIA MAQUINARIA
Y EQUIPOS

MITACIONES RESTRICCIONES

COSTE INICTAL LEGISLATIVAS

CANTIDAD Y CUALIFICACION

COSTE OPERACIONES OPERARIOS

SERVICIOS AUXILIARES

Universidad Sy r g
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PROCESOS DE FABRICACION — INFORMACION. BASES

DIAGRAMAS DE PROCESO
BASES DE DISENO I

DATOS BASICOS PLANTA PROGRAMAC;C&N
(tamafio, situacidn, localizacion, PRODUCCION
condiciones locales) (ciclos productivos, horas, equipos)

CAPACIDAD NOMINAL ;iﬁ.ﬁégigrggfﬁig
(prycesa. amyixecines) calidad, procedencias, garrantias
P! 9

ESPECIFICACIOMNES PRODUCTOS CRITERIOS
FINALES-INTERMEDIOS ECONOMICOS

(codigos disefio, pureza, humedad, %) (inversiones, flexibilidad, paradas)

BLOQUES

FLUJO

TIPOS DIAGRAMAS .
BALANCES MASA Y ENERGIA

MECANICO (P&ID)

Unversidad AT = cparen
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PROCESOS DE FABRICACION - EJEMPLO

EXPEDICIO

MOLTA
DE CIMENT

GUIX |
EMMAGAT ZEMATGE ADDICIONS
DE CLINQUER

FILTRE PLAT
/ GRANULADOR

INTERCANVIADOR REFREDADOR
DE CICLONS \ !

FORN
ROTATORI

| T e, . O | 1 1

e
EHH#GATIEHATGE DE"*\
MATERIA PRIMERA L

PEDRERA

ESQUEMA DE FABRICACION DE UNA CEMENTERA

Unversidad AT = cparen
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PROCESOS DE FABRICACION - EJEMPLO

$
pamm..mw@ c@ Selecscny clasioaio

g Uit AL
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DISTRIBUCION EN PLANTA - CONCEPTO

DEFINICION OBJETIVO
PROBLEMA FUNCION

— =

(x4 ¥4

Distancia Rectilinea

Distancia Euclidea (X Be }"B) * ESPACIO DISPONIBLE

+ TIPO DE PROCESQO

- CARACTERISTICAS OPERACIONES
> - FORMA INSTALACIONES

- AREAS DE ALMACENAMIENTO

+ TRABAJTADORES

MEDIDAS DE LAS DOS DISTANCIAS
(entre dos puntos (x,, y.) y (x5 v2)

Distancia Euclidea: | X, - XB| + | Ya- }’gl
Distancia Rectilinea: | (x4= X0 + (V- yo)°

Universitad AT
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DISTRIBUCION EN PLANTA - CONCEPTO

MOVIMIENTO MATERIAL

ORDENACION ALMACENAMIENTO
FISICA

ESPACIOS
NECESARIOS TRABAJADORES INDIRECTOS

MAQUINARIA E INSTALACICIONES

POSICION ERA INDUSTRIAL
FIJA DIVISION TRABAJO

EVOLUCION

XIX
CADENA

SECCIONES

Unversidad AT = coren
55 Politécnica  wiewso oe I uuuuuuuuuuuu
de Cartagena ~ “wfNad | TECHNOLOGY



DISTRIBUCION EN PLANTA - CONCEPTO

OBJETIVOS
IMPLANTACION

DISTRIBUCION

ECONOMICA

SATISFACTORIA

m MAYGOR ATUSTHE CAMBLO) DEICONDICIONES)

INCREMENTIO PRODUCCION

DISMINUCIONIRETRASOS PRODULCCON

AHORROAREA GCUPADA

REDUCCTIONIMANET O MATERTALES
MAYORUNNICIZACION MAQUINARTAMAINGIDE
OBERAWISERVICIOS

REDUCCIONIMATERTAISENIEROCESO TLEMED
DE FABRICACION| TRABAJOFADMV O ENINDIRECHO

SUPERVISTON FACIIL Y. COMPLETA

DISMINUCTONIDE LA CONGESIHON,
RIESGONEEMANERTIAISESAINIDNENIIGIENE

SATHSEACCION DELIRABATADGR

ASTMILACION DE NUEVAS TECNOLOGIAS

6 gnliversidad —@-I_
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DISTRIBUCION EN PLANTA — IMPORTANCIA DEL MOVIMIENTO

UBICACION
ACTIVIDADES RELACIONES e

PLANTA ORDENACION

SOLUCION
LAYOUT

Unversidad AT = coren
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DISTRIBUCION EN PLANTA — IMPORTANCIA DEL MOVIMIENTO

INTEGRACION

MINIMA
DISTANCIA RECORRIDA

(QUE
PRINCIPIOS

v phstcos? CIRCULACION O
FLUTO DE MATERIALES

ESPACIO CUBICO

SATISFACCION O
SEGURIDAD

FLEXIBILIDAD

Universidal
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DISTRIBUCION EN PLANTA — IMPORTANCIA DEL MOVIMIENTO

INTEGRACION
PERSONAS, LOS MATERIALES, LA MAQUINARIA
Y LAS ACTIVIDADES AUXILIARES

MINIMA DISTANCIA RECORRIDA
DISTANCIA A RECORRER POR EL MATERIAL ENTRE OPERACIONES
SEA LA MAS CORTA

CIRCULACION O FLUTO DE MATERIALES
AREAS DE TRABAJO EN EL MISMO ORDEN O SECUENCIA
PRINCIPIOS | QUE LA TRANSFORMACION, TRATAMIENTO O MONTAJE

BASICOS )
ESPACIO CUBICO

UTILIZACION DE TODO EL ESPACIO
DISPONIBLE

SATISFACCION O SEGURIDAD
MAS SATISFACTORIO O SEGURO
PARA EL PERSONAL

FLEXIBILIDAD
AJUSTE O REORDENCACION CON
MENORES COSTES

Unversidad AT = coren
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DISTRIBUCION EN PLANTA — TIPOS DE DISTRIBUCION

MAQUINARIA

MATERIALES 7 MODELOS

MANO DE OBRA

ESTUDIOS
DE
DISTRIBUCION

(QUIEN
HA DE
MOVERSE?

EXCEPCIONES

MAQUINARIA
MATERIALES

MANO DE OBRA
MAQUINARIA Y MATERIALES
MAQUINARIA Y MANO DE OBRA
MATERIALES Y MANO DE OBRA

MATERIALES, MANO DE OBRA Y MAQUINARIA

PIEZAS GRANDES DIMENSIONES
PIEZAS DIFICIL TRANSPORTE
UNA UNICA PIEZA

PRODUCTO ACABADO PERMANEZCA FIJO

60
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DISTRIBUCION EN PLANTA — TIPOS DE DISTRIBUCION

cambio de forma, fisico 6 geométrico

ELABORACION Iﬁ

TRATAMIENTO
cambio de caracteristicas, propiedades, quimico
6 de estructura

Y

MONTAJE [ 1
adicidén de otros elementos 6 materiales R
a una primera pieza 6 material 1
POR POSICION FIJA ~ ,/
material permanece invariable —» — -
herramientas, maquinaria y personas concurren a ella — b
POR PROCESO, FUNCION O SECCIONES A
todas las operaciones del mismo proceso —p b\‘lf
estdn agrupadas — [
CADENA, SERIE & PRODUCTO My, iy T
material en movimiento, operaciones y — -
maquinaria en secuencia D*ﬁ —+ 5 > E
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DISTRIBUCION EN PLANTA — TIPOS DE DISTRIBUCION

ELABORACION
TRATAMIENTO MONTAJE

- P, iy T
— -—
S -H~H~H
CADENA
= o ey
’t}mg
«— [T/
PROCESO

Universidad Sy r g
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DISTRIBUCION EN PLANTA — TIPOS DE DISTRIBUCION

DISTRIBUCION EN POSICION FIJA

. EL MATERIAL PERMANECE EN POSICION INVARIABLE

. TODOS LOS MEDIOS DE PRODUCCION (DIRECTOS O AUXILIARES)

SE DESPLAZAN HACIA LA POSICION DEL MATERIAL

MAQUINA A

MATERIA PRIMA 7

Q /:_/ HERRAMIENTA B
O Q RRRRRRRE

OPERARIO
PIEZA TERMINADA

PIEZA A

G

PIEZA B

PIEZA C

Il

O

COMPOMNENTE

O

PRIMNCIPAL

v

|

MONTAJE COMPLETO
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DISTRIBUCION EN PLANTA — TIPOS DE DISTRIBUCION

DISTRIBUCION EN CADENA, EN SERIE, POR PRODUCTO

O DE DESPLAZAMIENTO RAPIDO

- CADA PRODUCTO C'J,TIPO DE PRODUCTO SE REALIZA EN UN AREA
- EL MATERIAL ESTA EN MOVIMIENTO

MAQUINARIA

PIEZA l I
TERMINADA A Ml
\A OPERACIONES \,.
O A O

.,

1=

L R i
MATERIA PRIMA O O O O &
S~y Sy S~y Sy
il

OPERACIONES
PIEZA
TERMIMNADA
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DISTRIBUCION EN PLANTA — METODO S.L.P.

DISTRIBUCION POR PROCESO, POR FUNCION, POR SECCIONES

O DE DESPLAZAMIENTO RAPIDO

+ LAS OPERACIONES DE UN MISMO PROCESO ESTAN AGRUPADAS
- ENLA MISMA AREA ,
- EL EQUIPO SE AGRUPA POR SU FUNCION

A

[ T
MAQUINARIA
D ML N

MAQUINARIA A) N\

wc:unmam e)

MAQUINARIA C

Unversidad AT =
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DISTRIBUCION EN PLANTA — METODO S.L.P.

SISTEMATIC LAYOUT PLANNING

PQRST

RICHARD MUTTER

*PRODUCTO (P):

- son las materias primas, los materiales y piezas compradas, los articulos semiacabados
los terminados. Los productos se clasifican en articulos, modelos, grupos o
subgrupos, teniendo en cuenta su variedad, especializacién, valor y tipo.

*CANTIDAD (Q):

- son las unidades de los productos empleados o fabricados. Son valoradas en ndmero
de piezas, peso, volumen, valor producido o vendido (en funcién de las caracteristicas
del producto).

*RECORRIDO (R):

- es el conjunto de operaciones o manipulaciones que sufren los productos en un orden
determinado (tratamiento, elaboracién o montaje).

* SERVICIOS ANEXOS (S):

- son las actividades y funciones, fuera del proceso de produccién, necesarias en una
seccion o zona determinada para cumplir la funcién prevista (mantenimiento,
reparaciones, utillaje, servicios sanitarios, vestuarios, comedores, zonas de descanso,
servicios médicos, oficinas de produccién, muelles de carga y descarga, almacenes,
laboratorio, etc).

* TIEMPO (T):

- es la velocidad con que evoluciona el sistema analizado o por el especificado en los
planes de fabricacién de la industria.

Universidad Sy r g
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DISTRIBUCION EN PLANTA — METODO S.L.P.

“\Ru/__/
ANALISIS ngﬁc:oﬁjl.
e DE ESPACIOS
*"N*"t';ésrs "\‘ELI’E"‘%ROENES FACTORES LIMITACIONES
fLoT0 =il INFLUYENTES PRACTICAS
SINTESIS
ANALISIS DIAGRAMA RELACIONAL GENERACION
RECORRIDOS Y/O bE
ACTIVIDADES ALTERNATIVAS
NECESIDADES ESPACIO EVALUACION EV"”'”;‘CION
ESPACIO DISPONIBLE R
I - I . | H I I S . I . | ’i I - I N n
\ //,/
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ESTRUCTURA ORGANIZATIVA - CONCEPTO

Conocer el sistema organizativo sirve para conocer los costes de mano
de obra que afectaran al presupuesto de inversion.

Dos estructuras:
* Jerarquica: todo nivel depende del inmediato funcional.
* Funcional: se crean funciones y especialidades dentro del nivel

considerado.

Se deben describir los puestos de trabajo:

Nombre del puesto de trabajo.

Actividades a desarrollar.

Preparacion o caracteristicas necesarias.
Relacidon con los demas puestos de trabajo.
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