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Tema 3. Introducción a la ética de la empresa

OBJETIVOS

1. Determinar la importancia de la ética como disciplina, en la toma de
decisiones de los individuos y de las organizaciones

2. Relación entre la economía, la ética y la ética de (en) la empresa

3. ¿Qué es un problema ético?

4. Dimensión ética, legal o religiosa de las cuestiones.

5. Abordar solución dilemas morales sin discriminar diferentes corrientes de
pensamiento ético

6. Evolucionar desde una inteligencia moral a nivel pre-convencional (visión
individual) a otro post-convencional (visión universal)
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CONTENIDOS

1. ¿Qué es la ética? Necesidad para el ser humano.

2. Ética de las organizaciones, ¿existe una ética de la empresa?

3. ¿Qué es un problema ético?

4. Ética, derecho y religión.

5. Conclusiones.
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Paso previo: Planteamiento optimista dimensión ética de la crisis

Crisis Ética: 
Crisis de 
Dirección

Optimismo 
Exagerado. 

Incertidumbre

Ausencia 
Profesionalidad. 

Incentivos 
Perversos

Crisis de 
Confianza

Fallo 
Regulación y 

Control

Modelo 
Económico. 
Corto Plazo

Fuente: Cortina (2009) y Argandoña (2010) 
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Sostenibilidad

ÉticaResponsabilidad

Fuente: Adaptado de Laasch y Conaway (2015)
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1. ¿Qué es la ética? Necesidad para el ser humano.

Medios
TEORÍA

PRÁCTICA

Ej. La “justicia” es 
un bien humano

Ej.  “Justicia supone que se debe dar a 
cada persona lo que le corresponde”

Ej. El que practica esta norma es “justo” ...

PRINCIPIOS

Normas

Virtudes

HÁBITOS

Fines

ACCIONES

Fuente: Guillén (2008)

Bienes
CALIDAD
HUMANA

“EXCELENCIA”
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“Un tipo de saber de los que 
pretende orientar la acción 

humana en un sentido racional; 
es decir que pretende que 

obremos racionalmente (…) es 
esencialmente un saber para 
actuar de un modo racional

(….) en el conjunto de la vida”
Cortina (1994)

Es un saber

Para actuar

Conjunto nuestra vida

•Argumentos
•Intersubjetiva
•No relativismo

De un modo racional

Rasgos básicos

1. ¿Qué es la ética? Necesidad para el ser humano.
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Conclusión: “La ética actúa sobre aquellos aspectos del ser humano que en
principio son susceptibles de modificación. Con el fin de conseguir un buen
carácter que nos permita tomar buenas elecciones y decisiones prudentes,
con la finalidad de ser más felices y justos y contribuir así a la construcción de
sociedades que también lo sean: felices y justas”.

Libertad

Responsabilidad

Largo plazo

1. ¿Qué es la ética? Necesidad para el ser humano.
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Modelo «Fausto» 
«el buen fin santifica 

los medios»

Modelo «Eichmann» 
« acuso a los gobernantes

de haber abusado de
mi obediencia» 

Modelo «Gordon Geko» 
«la comida para los débiles…

Si quieres un amigo te 
compras un perro (….) la 

codicia es buena» 

¿EXISTE OTRO TIPO DE COMPORTAMIENTO?

GESTOR RESPONSABLE 

1. ¿Qué es la ética? Necesidad para el ser humano.
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2. Ética de las organizaciones. ¿Existe una ética de la empresa?

Aristóteles.384 -
322 a. C.

“Oikonomía”
“Crematística”

Adam Smith 1723 – 1790

Liberalismo económico; 
libertad +mejorar 
condiciones vida 
desfavorecidos

Amartya Sen 1933-

Economía y reducción 
pobreza

http://images.google.es/imgres?imgurl=http://www.math-nat-fak.uni-duesseldorf.de/WE/Psychologie/abteilungen/bsp/Bilder/aristoteles.jpg&imgrefurl=http://www.math-nat-fak.uni-duesseldorf.de/WE/Psychologie/abteilungen/bsp/Aristoteles_html&h=405&w=340&sz=24&hl=es&start=1&um=1&tbnid=iN3LdGdRTrBrSM:&tbnh=124&tbnw=104&prev=/images?q=arist%C3%B3teles&svnum=10&um=1&hl=es
http://www.biografiasyvidas.com/biografia/s/fotos/smith_adam.jpg
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Ética Aplicada 
A los sistemas • Ética de la política 

• Ética de la economía 
A las organizaciones  Públicas 

• Ética de la AAPP 
Privadas ánimo de lucro 

• Ética de la empresa 
Privadas sin ánimo de lucro 

• Ética del voluntariado 
A las profesiones • Bioética 

• Ética de la ingeniería 
• Ética de la arquitectura 
• Ética de la informática y de las 

telecomunicaciones 
• Ética del periodismo 
• ….. 

 

2. Ética de las organizaciones. ¿Existe una ética de la empresa?

Fuente: Siurana (2009)
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2. Ética de las organizaciones. ¿Existe una ética de la empresa?

Ética económica: Análisis ético de los sistemas económicos (justicia). Enfoque macro.

Ética de la empresa(de las organizaciones): Análisis ético de las actuaciones de la
empresas. Ética como herramienta en la toma de decisiones. Enfoque meso.

Ética en la empresa: Análisis ético de las relaciones y actuaciones individuales dentro
de la organización. Enfoque micro.



Economía y Desarrollo Sostenible

“… situación, conjunto de hechos o
circunstancias que tienen que ver con
la acción humana en espacios de
libertad y con las consecuencias que
genera para la vida de otras personas
dicha acción. …el enfoque ético es
una dimensión de la realidad que se
presenta en los problemas a los que
nos enfrentamos y que en muchas
ocasiones no somos capaces de
percibir, pero están ahí”. Lozano (2011)

3. ¿Qué es un problema ético?
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Problema
Ético 

Libertad 
ser 

humano

Centro  
personas

Soluciones 
Reales

Agentes 
implicados
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4. Ética, derecho y religión.

Religión Derecho Ética

Quién 
(Fuente 
emana)

Dios Cuerpo
Legislativo 

La persona

Ante quien Dios Los tribunales 
(Estado)

Propia
conciencia

Destinatarios Creyentes Los
ciudadanos

Todas las 
personas

Fuente: Cortina (1994), Cortina y Martínez (1996) y Lozano, J.F 
(2010) 
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4. Conclusiones.

• La ética es una necesidad para el ser humano; un saber que permite
orientar su acción de un modo racional a lo largo de toda su vida.

• Existe una ética de la empresa en la que se reconoce a las organizaciones
una responsabilidad moral.

• Un problema ético implica que reconozcamos la libertad de las personas
para actuar, así como la necesaria relación entre los grupos afectados.

• Es importante identificar el enfoque ético, jurídico o religioso de una
cuestión moral. La dimensión ética implica que lo moral o inmoral emana
del propio individuo y tiene como destinatario al conjunto de la
humanidad pues se responde ante la propia conciencia.
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